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ЗА УНАПРЕДУВАЊЕ НА ЗДРАВСТВЕНИОТ СИСТЕМ 

НА РЕПУБЛИКА МАКЕДОНИЈА




	НАЗИВ НА ПРАВНОТО  ЛИЦЕ
	


	ПРЕЗИМЕ И ИМЕ НА ОВЛАСТЕНО ЛИЦЕ НА ОРГАНИЗАЦИЈАТА
	Sam Vaknin
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	ЧЕКОР 1

ПРАШАЊЕ ОД ИНТЕРЕС (од Програмата на Комитетот):
	

	Систем за рангирање на болници

Hospital ranking system


	

	 ЧЕКОР 2

ТЕКОВНА СОСТОЈБА ВО РЕПУБЛИКА МАКЕДОНИЈА (засновано на лична експертиза и познавање, интервју на лица, консултација на експерти, лица од Министерство за здравство, различни документи  (извештаи и др.), законодавство и сл.)

	Currently, Macedonia has no publicly available or public-driven system of ranking and rating hospitals.




	ИЗВОР(И)-наведете ги изворите од кои црпевте информации

	Conversation with relevant hospital administrators and heads of clinics in the Clinical Center in Skopje.

	ЧЕКОР 3

МОЖНИ РЕШЕНИЈА (доколку сметате дека се потребни) -засновано на лична експертиза и познавање, интервју на лица, консултација на експерти, лица од Министерство за здравство, различни документи  (извештаи и др.), законодавство и сл.
	

	OPTION 1

Government-administered Plan

Hospital League Table and star ranking (like with hotels and restaurants) to include information made publicly-available in various media: number of patients treated; complication rates; waiting times; data about procedures; food and amenities; other quality measures.

OPTION 2

Public-driven Plan

Annual National Health Survey: will measure attitudes; customer satisfaction; emerging trends among purchasers and providers; and the increase or decrease in quality and performance standards as well as in capital investments.

Will foster and include patient-driven comparative indicators (e.g., online rating of professionals and providers, similar to eBay) and empower patient organizations.

OPTION 3

Peer-driven Plan

Doctors, nurses, and administrators will rank their colleagues and institutions in anonymous surveys. These will be compiled to yield to an index and rate and rank the hospitals and clinics. 

All three options can be implemented by the Ministry of Health or by an independent, commercial polling firm, chosen in a public tender (recommended).
	

	ИЗВОР(И)-наведете ги изворите од кои црпевте информации

	“Purchasing to improve health systems performance” (Open University Press)

(available in the eLibrary here: http://sc-healthreform.org.mk )

http://www.telegraph.co.uk/health/3354787/Hospital-league-tables-Overall-experience.html
http://www.guardian.co.uk/society/2001/sep/25/hospitals.nhs1
http://www.usnews.com/besthospitals
http://www.netdoc.com/hospital-rankings/
http://www.huliq.com/25361/new-hospital-rankings-by-government
http://www.consumerreports.org/health/doctors-hospitals/hospital-ratings.htm


	ЗАБЕЛЕШКИ:

	The United Kingdom has had a “Hospitals League Table”. It was run by the NHS (National Health Service).

In the United States, a variety of organizations offer hospital rankings and ratings: state governments, consumer associations, the media, insurance companies, HMOs (health Maintenance Organizations), and patients organizations.




	Скопје, 01.09.2009

                         (датум)
	М.П.

(само за правни лица)
	Sam Vaknin
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	ШТО ЌЕ СЕ СЛУЧИ СО ВАШИОТ ПРЕДЛОГ?

1. Вашиот предлог соодветно ќе биде вклучен во Зелената книга од страна на Комитетот за унапредување на здравствениот систем. Зелената книга е збир од сите предлози што ќе се достават до Комитетот.

2. Зелената книга ќе биде ставена на јавна расправа пред широката и професионалната јавност.

3. Врз основа на резултатите од јавната расправа од Зелената книга ќе се создаде Бела книга за здравствениот сектор.

4. Белата книга ќе содржи предлози за измени и дополнувања на прописи, односно за нови прописи, со цел за унапредување на здравствениот систем.

5. Предлозите за измени и дополнувања на прописи, односно за нови прописи, ќе бидат доставени до Владата на Република Македонија заради нивно разгледување и усвојување во постапка уредена со закон.

На овој начин вашиот предлог суштествено ќе допринесе во унапредувањето на здравствениот систем на Република Македонија. 

Благодариме за учеството!

НАПОМЕНА:

· Податоците кои ќе ги доставите до Комитетот за унапредување на здравството на овој образец ќе бидат искористени исклучиво за целите опишани во точка 1 до 4 погоре.

· Сите лични податоци до кои ќе дојде Комитетот преку овој образец ќе бидат заштитувани во согласност со прописите за заштита на личните податоци во Република Македонија.
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 Комитет за унапредување на здравствениот систем
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КОМИТЕТОТ ЗА УНАПРЕДУВАЊЕ НА ЗДРАВСТВЕНИОТ СИСТЕМ 
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